MAJLIS PERBANDARAN AMPANG JAYA

DOKUMEN MANUAL PENGGUNA
MAILIS PERBANDARAN AMPANG JAYA



Layari https://icomm2.mpaj.gov.my/login

1. Daftar Akaun

Langkah1: Klik Daftar Akaun sekiranya pengguna belum berdaftar di Sistem Komuniti Pintar MPA)J

Cari.. LOG MASUK DAFTAR AKAUN

Langkah 2: Masukkan maklumat dan klik butang Daftar.

B DAFTAR AKAU

* Semua maklumal adalah wajib diisi

Warganegara h

Mo Kad Pengenalan
Contoh Ne KP: 700223108999

Mama Penuh
lsikan nama penuh anda mengikut Kad Pengenalan

Email
Pastikan email 3nd3 2kif untuk pengesshan pendafiaran & info terkin daripads W74

No Telefon
Gunzkan no telefon yang zkif tangz +6 dan =

Alamat

Fa
Megeri| —Pilih Negeri—

Poskod

Ulang Kata Laluan Anda n
* Kata Laluzn sekurang-kurangnya 12 Aksara
* Menggunakan huruf besar, huruf kecil, simbol & nombor.

Saya dengan ini mengaku hahawa semua maklumat yang saya berikan ini adalah benar dan tepat. Saya bersatuju dan mensrima bahawa jka mana-mana dari pengakuan ini didapati palsu atau fidak benar, pihak MPAJ berhak mengambil tindakan ke atas
saya
DAFTAR



https://icomm2.mpaj.gov.my/login

2. Log Masuk
Langkah 1: Klik Log Masuk

Cari.. LOG MASUK | DAFTAR AKAUN

Langkah 2: Masukkan No KP/Passport/SSM dan Katalaluan

Langkah 3: Klik Log Masuk

ICOMM

MAJLIS PERBANDARAN AMPANG
JAYA

Nombor KP/Passport/SSM

Katalaluan n

o= Log Masuk




3. Lupa Kata Laluan — Reset Melalui Emel
Langkah 1: Klik Log Masuk

Cari.. LOG MASUK DAFTAR AKAUN

Langkah 2: Klik ‘Lupa Kata Laluan Anda?’

ICOMM

MAJLIS PERBANDARAN AMPANG
JAYA

Nombor KP/Passport/SSM

Katalaluan n

Lupa Katalaluan Anda? || Daftar Pengguna

o= Log Masuk

Langkah 3: Klik RESET MELALUI EMEL

¢ LUPAKATA LALUAN

RESET MELALUI EMAIL

RESET MELALUI TAC




Langkah 4: Masukkan nombor kad pengenalan dan emel yang berdaftar. Klik RESET KATALALUAN

¢ LUPAKATA LALUAN

RESET MELALUI EMAIL

RESET MELALUI TAC

No KP/No Passport/Pendaftaran
Perniagaan SSM

E-mel yang berdaftar

RESET KATA LALUAN

*MPAJ menghargai data peribadi pelanggan kami dan memastikan semua data yang dikumpul adalah selaras dengan PDPA (Personal Data Protection Act 2010)

Langkah 5: Log masuk emel dan klik pautan yang diberi

Langkah 6: Masukkan kata laluan baru dan pengesahan kata laluan baru. Klik Set Semula Kata Laluan

SET SEMULA KATA LALUAN

Kata Laluan baru

Pengesahan Kata Laluan Baru

| SET SEMULA KATA LALUAN |

*MPAJ menghargai data peribadi pelanggan kami dan memastikan semua data yang dikumpul adalah selaras dengan PDPA (Personal Data Protection Act 2010)




3.1 Lupa Kata Laluan — Reset Melalui TAC

Langkah 1: Klik Log Masuk

Cari.. LOG MASUK DAFTAR AKAUN

Langkah 2: Klik ‘Lupa Kata Laluan Anda?’

ICOMM

MAJLIS PERBANDARAN AMPANG
JAYA

Nombor KP/Passport/Ssm

Katalaluan n

Lupa Katalaluan Anda? || Daftar Pengguna

o= | 0g Masuk

Langkah 3: Klik RESET MELALUI TAC

¢ LUPA KATA LALUAN

RESET MELALUI EMAIL

RESET MELALUI TAC




Langkah 3: masukkan no KP/Passport/SSM, no telefon dan TAC.
Langkah 4: Klik Mohon TAC.
Langkah 5: Masukkan No TAC.

Langkah 6: Klik RESET KATA LALUAN.

¢ LUPAKATA LALUAN

RESET MELALUI EMAIL

RESET MELALUI TAC

No KP/No Passport/Pendaftaran
Perniagaan SSM

No Telefon

TAC

B Mohon TAC

RESET KATA LALUAN

*MPAJ menghargai data peribadi pelanggan kami dan memastikan semua data yang dikumpul adalah selaras dengan PDPA (Personal Data Protection Act 2010)




4. Tambah Akaun
Langkah 1: Klik Tambah Akaun

MOHAMAD ALI BIN SE™

A Laman Utama

RM 3,651.20

Jumlah bayaran baru

Jenis Akaun: --SEMUA-- v
3 Inbox
2 Akaun Saya
T Carian No Akaun T Carian Maklumat Akaun
= Permohonan
$ Endowmen Bil. No Akaun Maklumat Akaun Jumlah Jenis Akaun Tindakan
B Perkhidmatan 1 TOALur rurwud MOHAMAD ALI BIN SE RM 165.00 Cukai Taksiran ® Bayar
&4 JLN KD
TAMAN KO£
[ Perolehan <
68000 AMPANG
SELANGOR DARUL EHSAN
+* Transaksi
2 TOACL _. __ MOHAMAD ALIBINSEL. ... ._.. MED RM 620.80 Cukai Taksiran ®
9 rao NO 23, JLt
TAMANKO_. _

Sejarah Akaun

Langkah 2: Pilih Kategori dan Masukkan no Akaun

Tambah Akaun

Kategori:

No Akaun:

Langkah 3: Klik butang Tambah

Tambah Akaun

Bat

--JENIS AKAUN--

CUKAI TAKSIRAN

SEWAAN
KOMPAUN
PELBAGAI
LESEN

[

Kategor

No Akaun:

--JENIS AKAUN--

NO AKAUN

Batal

T —




5. Permohonan

5.1 Pindaan Maklumat

Langkah 1: Klik menu Permohonan, kemudian klik Pindaan Maklumat

r,l.;

@.3! ﬁﬁk ®© Sistem Komuniti Pintar MPAJ

ﬁ Laman Utama
D Inbox

- Akaun Saya

:= Permohonan

$ Endowmen Pindaan Maklumat

H Perkhidmatan

[2* Perolehan < B

«* Transaksi

Permit Baiki Rumah

@ ra0

ADMIN Permit Baiki Rumah

Pindah Milik Permit Ubah Suai Dalaman

B i1 §

MyPusara Fasiliti

MyPusara Fasiliti

Langkah 2 : klik butang Pindaan Maklumat yang ingin dipinda

Senarai Cukai Taksiran

*Muat Turun Borang Pindaan Maklumat

Bil No Akaun Maklumat Akaun

1 TO40( MOHAMAD ALI BIN SEENI MOHAMED

2 T040° MOHAMAD ALI BIN SEENI MOHAMED

3 TO40 MOHAMAD ALI BIN SEENI MOHAMED
4 TO40! H KATHIRAVAN ALI BIN SEENI MOHAMED
5 TO40 MOHAMAD ALI BIN SEENI MOHAMED

Y  Carian
Status Pindaan Tindakan
Pindaan

Maklumat

Pindsan

Maklumat

Maklumat

—

Pindaan

Maklumat

—

Maklumat



Langkah 3 : Isi semua medan yang diperlukan. Kemudian, Klik butang Hantar

KENYATAAN PINDAAN MAKLUMAT / ALAMAT SURAT MENYURAT Maklumat Diri

No Akaun Nama Pemilik No K/P baru

T040( MOHAMAD ALI BIN SEENI MOHAMED

Alamat Lama Alarnat Baru

NO.64 JALAN 3/9

TAMAN KOSAS 68000 AMPANG

SELANGOR DARUL EHSAN

No K/P

790904145181 - N
Poskod --Pilih Negeri--

No Telefon Tarikh Pindaan

01137028768 2024-09-02 11:06:16

Dokumen yang perlu dilampirkan

K/P DEPAN
Choose File  No file chosen
K/P BELAKANG

Choose File  No file chosen

HANTAR |

Langkah 4 : klik butang Pasti. Kemudian, Maklumat Permohonan Pindaan Berjaya dihantar.

?

Pasti Untuk Hantar Permohonan?

MPAJ menghargai data peribadi pelanggan kami dan memastikan
semua data yang dikumpul adalah selaras dengan PDPA
(Personal Data Protection Act 2010)

o [on




5.2 Permohonan Pindah Milik

Langkah 1: Klik menu Permohonan, kemudian klik Pindah Milik

® Sistem Komuniti Pintar MPAJ

ﬁ Laman Utama

D Inbox

2 Akaun Saya

Permohonan

$ Endowmen Pindaan Maklumat Pindah Milik Permit Ubah Suai Dalaman

H Perkhidmatan

Qﬁ Perolehan < B ﬂ ﬁ

«* Transaksi

Permit Baiki Rumah MyPusara Fasiliti

@ rFra

A Permit Baiki Rumah MyPusara Fasilit

Langkah 2 : klik butang Tambah Akaun untuk membuat Pindaan Pindah Milik.

Senarai Cukai Taksiran

Y Carian
Bil No Akaun Maklumat Akaun Status Tarikh Tindakan
1 T04L 5 MOHAMAD ALI BIN SEENI MOHAMED
2 T0401 MOHAMAD ALI BIN SEEN| MOHAMED
3 T04C 1 MOHAMAD ALI BIN SEENI MOHAMED
a4 TO4C 3 KATHIRAVAN ALI BIN SEENI MOHAMED
5 T04C 4 MOHAMAD ALI BIN SEENI MOHAMED

6 T0401 MOHAMAD ALI BIN SEENI MOHAMED



Langkah 3 : Isi maklumat Tambah Akaun Taksiran. Klik butang Semak

Tambah Akaun Taksiran

Sila isi No K/P dan No Cukai Taksiran di bawah:

No K/P

No Cukai Taksiran

Langkah 4 : klik butang Lihat pada senarai maklumat yang ingin dibuat Pindah Milik.

Senarai Cukai Taksiran

* Muat Turun Borang | #* Muat Turun Borang J

Bil No Akaun Maklumat Akaun

1 TO4C 6 MOHAMAD ALI BIN SEENI MOHAMED
2 T04C MOHAMAD ALI BIN SEENI MOHAMED
3 TO4C 7 MOHAMAD ALI BIN SEENI MOHAMED
4 T04C 3 KATHIRAVAN ALI BIN SEENI MOHAMED
5 T04C 4 MOHAMAD ALI BIN SEENI MOHAMED
& TO4C } MOHAMAD ALI BIN SEENI MOHAMED

Y  Carian
Status Tarikh Tindakan
® Lihat

o Lihat

Tiada Pindaan @ Lihat
Tiada Pindaan @ Lihat

Tiada Pindaan © Lihat

o Lihat



Langkah 5 : Isi semua maklumat pada

medan yang diperlukan. Klik butang Hantar.

PERMOHONAN PINDAH MILIK

No Akaun : T0400+4

Sila pilih kategori pemohon:

Jenis pindah milik:

Maklumat Harta

Alamat Harta

64 JLN KOSAS 3/9

TAMAN KOSAS

Pemaju e
Borang J - Hadiah v
Borang J: Maklumat Diri Pemunya Baru Baru

No K/P Pemunya Baru

Nama Pemunya Baru

68000 AMPANG SELANGOR DARUL EHSAN

Alamat Surat Menyurat Baru

Alamat 1

Alamat 2

Alamat 3

Poskod --Pilih Negeri--
No Telefon Tarikh Pindaan

2024-09-02 11:15:28

Sila lampirkan Salinan:
K/P DEPAN
Choose File  No file chosen
K/P BELAKANG
Choose File  No file chosen
Salinan Surat Pengesahan Kematian

Choose File  No file chosen

DAN

Dokumen Berkaitan yang sah daripada Pihak Berkuasa/Peguam
Choose File  No file chosen

DAN

Surat Wasiat yang sah

Choose File  No file chosen

HANTAR




Langkah 6 : Klik butang Pasti. Kemudian, Permohonan Pindah Milik Berjaya dihantar.

Pasti Untuk Hantar Permohonan?

MPAJ menghargai data peribadi pelanggan kami dan memastikan
semua data yang dikumpul adalah selaras dengan PDPA
(Personal Data Protection Act 2010)

o [

5.3 Status Saya

Langkah 1: Klik menu Permohonan, kemudian klik Status Saya. Pengguna boleh melihat Status Pindaan atau
Pindah milik yang dimohon.

© Sistem Komuniti Pintar MPAJ

Pindaan Makiumat Pindah Mili Permit Ubah Sual Daleman

B® 5 )

Permit Baiki Rumah MyPusara Fasiliti

Ao Permit Baiki Rumah MyPusara Fasilt

85 Ossnbosd

> Kkemaskini Kutipan




Langkah 2 : Klik ikon “ untuk melihat Maklumat Status Permohonan.

Status Saya

Jenis Permohonan —-Semua-- -

Carian Carian

Status
Bil.  Permohonan No Akaun Nama Pemilik Nama Pemohon Tarikh/Waktu Permohonan Permohonan Tindakan  Catatan
1 Pindah Milik T04C MOHAMAD ALI BIN SEENI MOHAMAD ALI BIN SEENI 2024-09-02 11:15:28 02/09/2024 11:47 [l
= MOHAMED MOHAMED am

2 Pindaan Maklumat TO4C MOHAMAD ALI BIN SEENI MOHAMAD ALI BIN SEENI 2024-09-02 11:06:16 02/09/2024 11:09 Lod
MOHAMED MOHAMED am

3 F172: MOHAMAD ALI BIN SEENI MOHAMAD ALI BIN SEENI 13/08/2024 10:10 am e
MOHAMED MOHAMED

4 F172: MOHAMAD AL BIN SEENI MOHAMAD ALI BIN SEENI 13/08/202410:10 am e
MOHAMED MOHAMED

5 F172: MOHAMAD ALI BIN SEENI MOHAMAD ALI BIN SEENI 13/08/2024 10:10 am o)
MOHAMED MOHAMED

6 F172: MOHAMAD ALI BIN SEENI MOHAMAD ALI BIN SEENI 14/08/2024 11:20 am ®

MOHAMED

MOHAMED

Langkah 3 : klik butang Tutup dan sistem memaparkan kembali paparan Status Saya.

Maklumat Status

Jenis Permohonan

Pindah Milik

Nama Pemohon

MOHAMAD ALI BIN SEENI MOHAMED

Tarikh/Waktu

2024-09-02 11:15:28

Status Permohonan

Tutup




6. Pembayaran

Langkah 1: Klik butang Bayar

Sejarah Akaun Tambah Akaun
RM 3,651.20
Jumlah bayaran baru
A Laman Utama
Jenis Akaun: --SEMUA-- v
3 Inbox
2 Akaun Saya
T Carian No Akaun T Carian Maklumat Akaun
= Permohonan
$ Endowmen Bil. No Akaun Maklumat Akaun Jumlah Jenis Akaun Tindakan
B Perkhidmatan 1 T040C MOHAMAD ALI BIN SE RM 165.00 Cukai Taksiran ® Bayar
&4 JLN KD
TAMAN KO£
[ Perolehan <
68000 AMPANG
SELANGOR DARUL EHSAN
+* Transaksi
2 TOAC MOHAMAD / J RM 620.80 Cukai Taksiran ®
9 rao NO 23, JLN
TAMAN KOS

Langkah 2: klik checkbox pada akaun yang ingin dibayar

@ % © Sistem Komuniti Pintar MPAJ

40w
Jenis Akaun Tabung Endowmen -
A Laman Utama Cukai Taksi
ukai Taksiran ~ RM 2.00 ] [ RM 5.00 ] [ RM 10.00 ]
Jumlah : RM 620.80
[ Inbox 104004 RM:  Masukkan jumlah

2 Akaun Saya MOHAMAD ALI BIN SE
4 JLN KOS

= Permohonan
RM 620.80
§ Endowmen

B Perkhidmatan Amaun (RM) O O Bayar

[2» Perolenan < T04013
MOHAMAD ALI BIN SE

+* Transaksi

@ ro

ADMIN
Amaun (RM)  620.8




Langkah 3: Klik butang Bayar

@ Sistem Komuniti Pintar MPAJ

Jenis Akaun Tabung Endowmen -
A Laman Utama Cukai Taksi
ukai Taksiran ~ RM 2.00 ] [ RM 5.00 ] [ RM 10.00 ]
Jumlah : RM 620.80
[ nbox 10400 RM:  Masukkan jumlah
®  Akaun Saya MOHAMAD ALI BIN SE

h4 JLN KOS

i= Permohonan
RM 620.80
§ Endowmen Tahunan : RM 3
Baki Amaun : RM -165.0
B Perknidmatan Amaun(RM) O ] Bayar
[2» Perolenan < To40%
MOHAMAD ALI BIN SE

«* Transaksi 3. ILN K

@ ro
Nilai Tahunan
ADMIN Baki Amaun : RM
Amaun (RM)  620.8

Langkah 4 : klik butang Teruskan Pembayaran

Pastikan nombor akaun dan amaun yang ingin dibayar adalah betul

No Akaun

M1147( 649 [RM :1000]

Tabung Endowmen[RM:5]

B

Amaun (RM)

(O] 1005

[Teruskan Pembayaran




Langkah 5 : Klik pada Checkbox Terma dan Syarat pembayaran, kemudian klik butang Bayar.

Pembayaran

Perbankan Internet
Selesaikan proses pembayaran sehingga memperolehi resit MPAJ. Hubungi MPAJ di 03-42857141 untuk sebarang bantuan
Emel

tamil0900@gmail.com

Nama

L MOHAMAD ALI BIN SEENI M )
Amaun (RM)

= 1005

Saya telah meneliti dan bersetuju dengan Terma dan Syarat, serta dengan meneruskan bayaran ini
bermakna saya telah mengesahkan bahawa semua perincian di atas adalah betul dan tepat

Langkah 6 : Klik butang Pasti untuk meneruskan Pembayaran.

?

Pasti untuk meneruskan pembayaran ?

33




Langkah 7 : Pilih Kaedah pembayaran dan klik butang Pay
v
senangPay

Mayjlis Perbandaran Ampang Jaya
rushidi@2q.my | 01111054202

f @ #
Order Summary
M114700034649 RM 1,005.00
Total Price RM 1,005.00
Grand Total (RM) RM 1,005.00

Your Contact Information

MOHAMAD ALI BIN SEENI A D 2]
tamil0900@gmail.com (=]

01137028768 o

Choose Payment Method

Card Payment Simplify your card payment with Google Pay™

VISA @D

Buy with G Pay

Interbank Transfer
OFPX O

@ Pay with credit card helps to protect you from fraud & scam >

e-wallet Payment

®a0 Card Holder Name
Credit/ Debit Card Number

Month v Year v oW

| PAY RM 1,005.00 |




Langkah 8 : Klik butang Cetak untuk mencetak Resit pembayaran. Klik butang Ke Akaun Saya untuk kembali

ke sistem komuniti pintar.

Pembayaran Berjaya
ID Transaksi : 172524566743157343

Order 1D : 188751725245264
Tarikh Transaksi: 2024-09-02 10:54:27

7. Transaksi

Langkah 1: Klik Side menu Transaksi

Senarai Transaksi

Status Pembayaran Bulan / Tahun

Semua September, 2024
Bil No Rujukan Transaksi Nama Pembayar
1 18875 4

Bayaran

Kermpaun u

B - Bulk

Jenis Pembayaran

INVOICE #188751725245264

Sl Elae) (g ah b laa
NAJLIS PERBANDARAN AMPANG JATA
O ———.

el notine@mpaj gowmy

No Resit:

00034649

Tarikh Bayaran Jumlah Bayaran Status

02/09/2024 RM 1,005.00

MOHAMAD ALI BIN SEENI MOHAMED

Tarikh: i 02-0

Jumniah: (RM)

Jumlah : 1.005.00

Muat Turun Resit

= [



Langkah 2 : klikicon * untuk Muat Turun Resit Pembayaran

MAJLIS PERBANDARAN AMPANG JAYA

s gl ¢ b Gl =

MENARA MPAJ, JALAN PANDAN UTAMA, ) )
PANDAN INDAH, SELANGOR Tookon : 034266 8000/ 034205 7000
55100 KUALA LUMPUR

E-mel  : hotine@mpaj.gov.my

RESIT
NO. RUJUKAN BANK :
. 1

NO. RUJUKAN ICOMM : 18875172¢ 172524
:AMAISYI;RIKAT: MOHAMAD ALI BIN SEENI TARIKH : 02-09-2024 10:54:27
PERKARA JUMLAH (RM)
Bil:1
Bayaran Kompaun untuk nombor akaun M114700034649 1,000.00
No Resit:
Bil:2
Bayaran 5.00
No Resit:
Status Transaksi: Berjaya
Saluran Bayaran:fpx
JUMLAH: 1,005.00

Pembayaran dibuat secara atas talian di SISTEM KOMUNITI PINTAR MPAJ



