
 

 

 

 

DOKUMEN MANUAL PENGGUNA  

MAJLIS PERBANDARAN AMPANG JAYA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MAJLIS PERBANDARAN AMPANG JAYA  

 



Layari https://icomm2.mpaj.gov.my/login 

1. Daftar Akaun 

Langkah1: Klik Daftar Akaun sekiranya pengguna belum berdaftar di Sistem Komuniti Pintar MPAJ 

 

 

Langkah 2: Masukkan maklumat dan klik butang Daftar. 

 

 

 

 

https://icomm2.mpaj.gov.my/login


 

2. Log Masuk 

Langkah 1: Klik Log Masuk 

 

 

Langkah 2: Masukkan No KP/Passport/SSM dan Katalaluan 

Langkah 3: Klik Log Masuk 

 

 

 

 

 



3. Lupa Kata Laluan – Reset Melalui Emel 

Langkah 1: Klik Log Masuk 

 

 

Langkah 2: Klik ‘Lupa Kata Laluan Anda?’ 

 

 

Langkah 3: Klik RESET MELALUI EMEL 

 



Langkah 4: Masukkan nombor kad pengenalan dan emel yang berdaftar. Klik RESET KATALALUAN 

 

 

Langkah 5: Log masuk emel dan klik pautan yang diberi 

Langkah 6: Masukkan kata laluan baru dan pengesahan kata laluan baru. Klik Set Semula Kata Laluan 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.1 Lupa Kata Laluan – Reset Melalui TAC  
 

Langkah 1: Klik Log Masuk 

 

 

Langkah 2: Klik ‘Lupa Kata Laluan Anda?’ 

 

 

Langkah 3: Klik RESET MELALUI TAC 

 



Langkah 3: masukkan no KP/Passport/SSM, no telefon dan TAC. 

Langkah 4: Klik Mohon TAC. 

Langkah 5: Masukkan No TAC. 

Langkah 6: Klik RESET KATA LALUAN. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. Tambah Akaun 

Langkah 1: Klik Tambah Akaun 

 

 

Langkah 2: Pilih Kategori dan Masukkan no Akaun 

 

 

Langkah 3: Klik butang Tambah 

 

 

 



5. Permohonan 

5.1 Pindaan Maklumat 

Langkah 1: Klik menu Permohonan, kemudian klik Pindaan Maklumat 

 

 

Langkah 2 : klik butang Pindaan Maklumat yang ingin dipinda 

 

 

 



Langkah 3 : Isi semua medan yang diperlukan. Kemudian, Klik butang Hantar 

 

 

 

Langkah 4 : klik butang Pasti. Kemudian, Maklumat Permohonan Pindaan Berjaya dihantar. 

 

 

 

 



5.2 Permohonan Pindah Milik 

Langkah 1: Klik menu Permohonan, kemudian klik Pindah Milik 

 

 

Langkah 2 : klik butang Tambah Akaun untuk membuat Pindaan Pindah Milik. 

 

 

 

 

 



Langkah 3 : Isi maklumat Tambah Akaun Taksiran. Klik butang Semak 

 

 

 

Langkah 4 : klik butang Lihat pada senarai maklumat yang ingin dibuat Pindah Milik.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Langkah 5 : Isi semua maklumat pada medan yang diperlukan. Klik butang Hantar. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Langkah 6 : Klik butang Pasti. Kemudian, Permohonan Pindah Milik Berjaya dihantar. 

 

 

 

5.3  Status Saya 

Langkah 1: Klik menu Permohonan, kemudian klik Status Saya. Pengguna boleh melihat Status Pindaan atau 

Pindah milik yang dimohon. 

  

 

 

 

 



 

Langkah 2 : Klik ikon  untuk melihat Maklumat Status Permohonan. 

 

 

 

 

Langkah 3 : klik butang Tutup dan sistem memaparkan kembali paparan Status Saya. 

 



6. Pembayaran 

Langkah 1: Klik butang Bayar  

 

 

Langkah 2: klik checkbox pada akaun yang ingin dibayar 

 

 

 

 

 



Langkah 3: Klik butang Bayar 

 

 

 

Langkah 4 :  klik butang Teruskan Pembayaran 

 

 

 

 

 

 



Langkah 5 : Klik  pada Checkbox Terma dan Syarat pembayaran, kemudian klik butang Bayar. 

 

 

 

Langkah 6 : Klik butang Pasti untuk meneruskan Pembayaran. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Langkah 7 : Pilih Kaedah pembayaran dan klik butang Pay 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Langkah 8 : Klik butang Cetak untuk mencetak Resit pembayaran. Klik butang Ke Akaun Saya untuk kembali 

ke sistem komuniti pintar. 

 

 

7. Transaksi 

Langkah 1: Klik Side menu Transaksi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Langkah 2 : klik icon  untuk Muat Turun Resit Pembayaran 

 

 

 


